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COMUNIDADE INTERMUNICIPAL

REGIAO DE COIMBRA

CADERNO DE ENCARGOS
{artigo 42° do Cédigo dos Contratos Publicos)

CoNcurso PUBLICO

Clausula 1.2 - Identificagdo do Procedimento

O presente procedimento tem a identificagdo “CP 01/2021 - Servigos para apoio & Gestao de
Contraordenagdes Rodovidrias”, sendo um procedimento por Concurso Publico, sem publicagéio de antincio
no Jomal Oficial da Unido Europsia, ac abrigo do disposto na alfinea b) do n.® 1 do art.® 20.° do Cédigo dos

Contratos Pdblicos, por o valor do contrato a celebrar ser superior a 75.000,00 €.

Clausuila 2.2 - Objeto do contrato

O presente Cadernc de Encargos tam por objeto disciplinar as relagBes contratuais entre a entidade adjudicante
e o adjudicatario, mediante a fixagdo dos termos da aquisicho de servigos para apoio a gestdo de
Contraordenagtes Rodovidrias, incluindo disponibilizagéo de plataforma informética online.

Clausula 3.* - Prego base

1. O precgo base, ou seja, 0 prego maximo a pagar pela execugio de todas as prestagbes que constituem o
objeto do contrato é de 80.000,00 € (citenta mil euros), valor acrescido da taxa de IVA & taxa legal em vigor.

2. O prego base unitario pelo fratamento de cada processo ¢ de 8,00 € (oito euros), valor acrescido de IVA &
taxa legal em vigor.

3. O prego base inclui todos os cuslos, encargos ¢ despesas associadas & integral execugdo de todos os
servigos a desenvolver no dmbito do projeto, cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a
Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra.

4. A fixac8io do prego base unitdrio teve em conta as respostas recebidas em consulta preliminar ac mercado e

o valor do contrato baseou-se numa estimativa de 10.000 processos anuais.

Clausula 4.® - Prazo de Execugio
O contrato, sem prejuizo das obrigacBes acessdrias que devam perdurar para além da sua cessagfo, entra em
vigor na data da sua assinatura e cessa a sua vigéncia logo que atingido o primeiro dos seguintes limites:

a) O prazo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias.

b) © valor do prego contratual.

Clausula 5. - Pareceres prévios, licenciamentos e autorizagGes necessarias que podem a execugio do
contrato
Nao existem quaisquer pareceres prévios, licenciamentos e autorizagfes necessdrias que possam condicionar o

a execugdo do contrato.

Clausula 6.” - Obrigagtes principais do adjudicatdrio
1. Sem prejulzo de outras obrigaghes previstas na legislagio aplicavel, no cademc de encargos ou nas
cldusulas contratuais, da celebragio do conirato decorrem para o prestador de servigos as seguintes

obrigagbes principais:
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a) Executar a prestagdo dos servigos que lhe for adjudicada, com observancia das normas vigentes e que
se relacionem com a prestagéo dos servicos em causa, e com absoluta subordinagio aos principios da
ética profissional, isengdo, independéncia, zelo e competéncia;
b} Cumprir todas as condigbes fixadas para a prestagdo dos servigos e fornecimento dos bens;
€) Sujeitar-se 4 agao fiscalizadora da entidade adjudicante;
d) Prestar as informagdes que forem solicitadas pela entidade adjudicante;
e) Comunicar & entidade adjudicante, no prazo de 10 dias apds a respetiva verificagio, qualquer
circunstancia que possa condicionar o regular desenvolvimento da prestagéo dos servigos contratados;
f) Executar o objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos,
0 know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade proprios das melhores préticas;
g) Possuir todas as autorizacbes, consentimentos, aprovagbes, registos e licengas necessarios para o
pontual cumprimento das obriga¢bes assumidas no contrato.

2. Atitulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda cbrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informéticos que sejam necessarios e adequados 3 prestagio do servigo, bem como
ao estabelecimento do sistema de organizagio necessario a perfeita @ completa execugao das tarefas a seu
cargo.

Clausula 7.7 - Dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentagdo, técnica e nio técnica,
comercial ou outra, relativa & Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2. A informagdo e a documentagio cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente & execucéo
do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagéo e a documentagio que sejam comprovadamente do dominio
publico & data da respetiva obtencéio pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca
da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois (2) anos a contar do cumprimento ou
cessagéo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigéo subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da
confianga devidos as pessoas coletivas.

Ctausula 8.7 - Prego contratual

1. Pela prestagio dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimenio das demais obrigagbes
constantes do presente Caderno de Encargos, a Comunidade Intermunicipal da Regifio de Coimbra deve
pagar ao prestador de servigos o prego constante da proposta adjudicada, se este for legalmente devido, o
qual nZio pode, em qualquer caso, ser superior ao prego base definido no convite do procedimento.

2. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas associadas & integral
execugéo de todos os servigos a desenvolver no Ambito do projeto, incluindo os relativos a despesas de
alojamento, alimenta¢&o e deslocagdo de meios humanos, despasas de aquisigio, transporte, armazenamento
@ manutengdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decomrentes da utilizagio de marcas
registadas, patentes ou licengas, ou outras.
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Cldusula 9.2 - Condicées de pagamento

1. As guantias devidas pela CIM-RC, nos termos da clausula antericr, devem ser pagas no prazo de 30 (trinta)
dias apds a recegéo pela Comunidade Intermunicipal da Regiéio de Coimbra das respetivas faturas, as quais
deverio ser emitidas mensalmente, até ao dia 8 de cada més, respeitantes aos processos raegistados no
més anterior.

2. Nas faturas devera ser indicado o nimero do procedimento, bem como o niimero sequencial de compromisso.

3. Em caso de discordancia por parte da CIM-RC, quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta comunicar
ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos obrigado a
prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder & smiss&o de nova fatura devidamente corrigida.

Clausula 10.2 - Penalidades contratuais e resolugio

1. Pelo incumprimento de obrigagfes emergentes do contrato, a Comunidade Intermunicipal da Regido de
Coimbra pode exigir do adjudicataric o pagamento de uma pena pecuniaria didria no montante de 100,00 €
(cem euros) por cada dia de atraso no cumprimento dos prazos definidos nas especificagbes técnicas.

2. Se o valor das sanc¢bes, elencadas no nimero anterior, excederem 20% do prego contratual, pode a Entidade
Adjudicante resolver o contrato.

3. Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e 0 Entidade Adjudicante decida nao
proceder a resolugéo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse pidblico, aquele limite &
elevado para 30%.

4, A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

5. Nao obstante a aplicacdo das penalidades, em caso de manifesta necessidade a Comunidade Intermunicipal
da Regifo de Coimbra, poderéd adquirir a outros prestadores os servigos em falta, ficando a diferenga de
pregos, se a houver, a cargo do adjudicatério faltoso.

6. As penas pecunidrias previstas ndo obstam a que a Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra possa,
nos termos legais, exigir uma indemnizagao pelos danos excedentes provocados.

Clausula 11.7 - Forga maior

1. Nio podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizagéio pontual das prestagbes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as clrcunstincias que impossibilitem a respetiva realizagio, alheias a vontade
da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever & data da celebragdo do conirato e cujos efeitos
nao lhe fosse razoavelmente exigivel contomar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores de
terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagfes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a} Circunstincias que ndc constituam forga maior para os subcontratados do prestador de servigos, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;
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¢) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pele prestador de servigos de deveres cu Onus que sobre ele
recaiam;
d) Manifestacbes populares devidas ac incumprimento pelo prestador de servigos de nomas legais;
e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa, propagagdo
ou proporgbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informéaticos ou mecénicos do prestador de servigos ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréneia de circunsténcias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente
comunicada & outra parte.
5. A forga maior determina a prorrogacéo dos prazos de cumprimento das obrigagbes contratuais afetadas pelo
periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 12.® - Resoclugiio do contrato por parte da Entidade Adjudicante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdio previstos na lei, nomeadamente indemnizagbes legais e
contratuais devidas, a Entidade Adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o
Adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagfes que Ihe incumbem.

Clausula 13.” - Resolugdo do contrato por parte do Adjudicatario
O Adjudicatario pode resolver o contrato nos termos do disposto no art.® 449° do CCP, aplicavel ex vi do artigo
451.°do CCP.

Clausula 14.? - Subcontratag@o e cessio da posigéo contratual

1. A subcontratagdo pelo adjudicatario ¢ a cesséio da posigio contratual por qualquer das partes depende da
autorizagéo escrita da Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra, nos termos do Codigo dos Contratos
Publicos.

2. Em caso de incumprimento pelo cocontratante das suas obrigages, que relina os pressupostos para a
resolugdo do confrato, pode a CIM Regifio de Coimbra obrigar, nos termos do artigo 318.°-A do CCP o
cocontratante a ceder a sua posi¢o contratual ao concorrente do presente procedimento pré-contratual
classificado por ordem sequencial.

Clausula 15.7 - AlteragGes ao contrato
1. Qualquer alteragéo do contrato devera constar de documento escrito assinado por ambos os outorgantes e
produzird efeitos a partir da data da respetiva assinatura.
2. A parte interessada na alteragdo deve comunicar, por escrito, & outra parte essa intengdo, com uma
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relag&o & data em que pretende ver introduzida a alteragso.
3. O contrato pode ser alterado por:
a) Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que o contrato;
b) Decisgo judicial ou arbitral;
c} Razdes de interesse publico.
4. A alteragio do contrato ndo pode conduzir & modificagdo de aspetos essenciais do mesmo, nem constituir
uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.
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Clausula 16.2 - Subcontratagio e cessdo da posigdo contratual

1. O adjudicatario pode recorrer & subcontratagio, nos termos do disposto nos artigos 316.° e seguintes do CCP,
a qual fica sujeita & observancia, no momento da subcontratagéo, dos limites e requisitos previstos nos artigos
317.°e 318.° do CCP.

2. A cessdo da posigao contratual depende da autorizagfo escrita da Comunidade Intermunicipal da Regigo de
Coimbra, nos termos do Codigo dos Contratos Puablicos.

3. Em caso de incumprimento pelo cocontratante das suas obriga¢des, que relna os pressupostos para a
resolugdo do contrato, pode a CIM Regifo de Coimbra obrigar, nos termos do artigo 318.°-A do CCP o
cocontratante a ceder a sua posigdo contratual ao concorrente do presente procedimento pré-contratual
classificado por ordem sequencial.

Clausula 17.2 - Comunicagbes e notificacdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicagbes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Pablicos, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragéo das informagfes de contacto constantes do confrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 18.2 - Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sfo continuos, corendo em sédbados, domingos e dias feriados, conforme
previsto no artigo 471.° do CCP.

Clausula 19.7 - Seguros
E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro, dos riscos relativos a
prestacéo dos servigos.

Clausula 20.2 - Patentes, licengas e marcas registadas

1. S&o da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos gecorrentes da utilizagdo ou fomecimento de
marcas registadas, patentes ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, ha execugéo do contrato, qualquer
dos direltos mencionados no nimero anterior, o adjudicatario indemniza-o de todas as despesas que, em
consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que tftulo for.

Cléusula 21.? - Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa rentincia a qualquer outro.

Clausula 22.2 - Legislacéo aplicavel

Em tudo o que nio estiver expresso neste documento sera aplicavel o disposto no Codigo dos Contratos
Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 18/2008, de 29 de janeiro, com a redag¢édo do Decreto-Lei n.° 111-
B/2017, de 31 de agosto.

Clausula 23.2 - Especificagbes Técnicas
Os servigos a prestar pelo adjudicatario devem cumprir as seguintes especificagdes técnicas:

Caderno da Encargos CP 01/2021 — Servigoa para apoio &4 Gestdo de Contracrdenacgdes Redovidras -



CIM

COMUNIDADE (NTERMUNICIPAL
REGIAD DE COIMBRA
1. Tratamento e confidencialidade de dados
A entidade adjudicatéria obriga-se a cumprir as regras do Regulamento Geral de Protegdo de Dados e
legislag&o vigente.

2, Custos
No valor a cobrar por processo encontram-se incluidos todos os custos inerentes a todos os servigos
indicados s nas especificagées técnicas.

3. Desmateriallzagio e registo
a. A entidade contratada é responsavel por receber em papel ou em formato digital os autos de
contracrdenac&o ou outros documentos reportantes a matéria tratada, bem como. tria-los, digitaliza-los
e regista-los, no prazo de 2 dias Uteis apds a recegéo dos documentos.
b. A entidade fica responsavel por proceder a identificagdo e registo do nome e morada do titular do
veiculo.

4. Correio postal

a. A entidade contratada & responsavel por gerar, imprimir, envelopar e enviar os autos aos infratores, em
carta registada com aviso de rececdo;

b. O primeiro envio de cada auto, deve ser efetuado por correio postal registado com aviso de rececao,
no prazo de um dia Otil apés a insergéo no sistema.

¢. Os envios subsequentes devem ser enviados por correio postal registado, sem necessidade de aviso
de recegéo, no prazo de um dia Gtil apds o término do prazo estipulado para pagamento.

d. A entidade adjudicataria & responsdvel por tratar o correio devolvido, designadamente, receber,
digitalizar, registar a ocorréncia no sistema, no prazo de um dia Util apos a recegio.

5. Arquivo fisico e digital
a. A entidade contratada é responsavel por:
i. Assegurar o arquivo fisico durante um més e o arquivo digital para consulta pela CIMRC pelo
prazo de 3 anos apds o término do contrato;
ii. Remeter, até ao 5° dia atil de cada més, o arquivo fisico referente ao més anterior, obedecendo
as seguintes regras:
- O envio sera efetuado para a Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra;
- O correio deve ser remetido numa pasta de arquivo devidamente organizada, com a
documentaciio separada por municipio;
ii. Enviar por correio postal registado, num prazo de 2 dias Uteis contados a partir da data do pedido,
qualquer documento fisico que esteja em sua posse e que tenha sido solicitado pela Comunidade
Intermunicipal da Regifo de Coimbra.

6. Sistema informatico
a. A entidade contratada é responsavel por disponibilizar uma plataforma online para a Comunidade
Intermunicipal da Regifo de Coimbra;
b. A entidade contratada & responsavel por disponibilizar alojamento para toda a solugéio e seus dados,
devendo ser efetuado num servidor seguro com certificado SSL cujo acesso seja feito mediante um
URL HTTPS;
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c. Devera ser disponibilizado acesso de consulta 2 plataforma nos 3 anos seguintes apés o término do
contrato;
d. O sistema a disponibilizar deve dispor, no minimo das seguintes areas/funcionalidades:
i Dashboarding de apoio & deciséo;
ii. Operagao e registo;
ii. Gestdo de pagamentos;
iv. Controlo e Reporting;
v. Exportagé@o de dados
e. A plataforma devera pemmitir aceder & informag&o individualizada de cada auto, com todos os detalhes
associados, incluindo o municipio a que diz respeito.
f. A entidade é responséavel por fazer a comunicagdo 4 ASNR dos autos levantados, com a periodicidade

definida em diploma legal.

7. Customizagdio e criagdo de utilizadores
a. A entidade coniratada é responsével por efetuar toda a customizagéo e parametrizag8o inicial da
plataforma;
b. A plataforma deve;
i Disponibilizar abstragdo muiltiperfil, com diferentes niveis de permissdo {ex: administrador,
responsével de servigo, utilizador backoffice, utilizador consulta);
ii. Permitir & Entidade Adjudicante a criag&o de utilizadores.

8. Pagamentos eletrénicos
a. A entidade contratada é responsavel por efetuar toda a parametrizacgo no que diz respeito a
plataformas de pagamentos eletronicos.
b. E também responsével por configurar uma entidade exclusiva para referéncias multibanco ligada a

conta da comunidade intermunicipal e indica-la no auto de noticia.

9. Gestdo e controlo
a. O sistema informitico deve continuamente monitorizar os prazos de prescricio e disponibilizar
alarmistica visual com possibilidade de notificar por email as entidades envolvidas (autuantes e
autuados};
b. Mediante o tipo de utilizador, o sistema informéatico deve apresentar um mdédulo de dashboarding com
varios quadros graficos de informagao estatistica;
c. O sistema informatico deve permitir a visualizagdo, a qualquer momento, de relatdrios de gestdo,

limitados ao nivel de acesso de cada utilizador.

10. Alarmistica e Reporting
a. O sistema informatico deve permitir aceder e exportar a seguinte informagao, em formato xis/xlsx e pdf:
b. A informagdo deve ser estratificada por municipio, podendo abranger um ou mais, ou mesmo todos,
dentro de um intervalo temporal a definir.
¢. O relat6rio simplificado devera incluir cs seguintes campos:
i NGmero de autos em aberto
ii.. Valor total dos autos em aberto

iii. Numero de autos pagos
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iv.  Valor total dos autos pagos
V. Numero dos autos reclamados
vi. Valor total dos autos reclamados

d.  Devera permitir um relatério detalhado, por cada tipologia de estado de auto:

i autos em aberto
ii. autos pagos
i autos reclamados

Cada um destes relatérios devera fomecer uma listagem detalhada de cada auto com ligagéio de acesso

a ficha de cada auto.

€. Permitir a criagdo de um resume por processo, com possibilidade de exportagdo em formato .zip, nele

constantes:

i, Ficheiro resumo, em formato pdf com detalhes do auto e de todo o workfiow;

ii. Um ficheiro em formato pdf por cada documento associado ao auto.

11. Manutencdo e suporte
a. A entidade contratada é responsavel por:

i. Nomear um interlocutor que articulara com a CIM Regi&o de Coimbra;

ii. Garantir a manutengéo corretiva e evolutiva dos sistemas de informag&io que suportam a solugdo

integrada de gestdo das contraordenacges;

iii.  Prestar suporte técnico semanal ilimitado, no horario Sh-17h, aos utilizaderes da plataforma.

12. Formagao

a.  Aentidade contratada € responsavel por prestar formagio nas seguintes condigbes:

i. Tipo de formagéo: presencial, nas instalagdes da CIM Regifio de Coimbra, salvo se acordada

outra forma entre as partes;
ii. NGmero de sessdes: 4
ili. Horério por cada sessdo: 9h30-12h30 e 14h00-17h00 .

13. Faturacao

a. Emiss#o de fatura mensal com ndmero de compromisso, discriminagdo do més faturado, n.° de novos

autos registados, custo unitério, custo fotal.

b. A fatura devera ser acompanhada por relatério descritivo semelhante ao exemplo que se segue:

Municipio N.° autos novos | Autos registados Valor un s/ | Valor total s/
registados iva iva
Municipio A 8 MA.A 20201220, MA.A.20201220, 27z € wWw.wwE
MA.A.20201221, MA.A.20201226,
Municipio B 3 MB.A.20201223, MB.A.20201223, z,zz € ww.ww€
sfiva cf iva
| Fatura: FT F/12/45678994 Z,22€ | www.wwE

14. Exportagio de dados

a. O sistema deve possibilitar ao utilizador com perfil de administrador a exportagio de dados integral ou

por municipio e por intervalos temporais;

b.  Os dados devem ser exportados para um ficheiro em formato .zip, dentro do qual devem constar:

Caderna de Encargos
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i Um ficheiro .zip por cada processo que contenha:
Ficheiro resumo, em formato pdf com detalhes do auto & de todo o workffow;
Um ficheirc em formato pdf por cada documento associade ao auto, incluindo o préprio
auto.

Coimbra, 28 de janeiro de 2021.

O Presidente da Comunidade Intermunicipal

i
{José Carlos Alexandring’ Mendes)
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